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A vizsgalat meginditasa

A Fovarosi Kossuth Lajos Gyermekotthonban (a tovabbiakban: Gyermekotthon)
clhelyezett egyik gyermek édesanyja fordult beadvannyal Hivatalomhoz. A panaszos allitasa
szerint a Gyermekotthonban nincsenek zarhaté szekrények, a gyermekek ruhanemdit
rendszeresen ellopjak, a nevel6k gyakran alkalmaznak ételmegvonast biintetésként, illetve
bantalmazasra is sor kertlt, amirdl jegyzékonyvet vettek fel. Tapasztalata alapjan az éptiletben
csotanyok és poloskak vannak, a lako- és mellékhelyiségek elhanyagoltak és rossz allapotaak.
Tudomasa szerint a gondozott gyermekek sokszor a zsebpénzitket sem kapjak meg teljes
Osszegben. A Gyermekotthon miikodése kapcesan ezt kovetéen egy masik édesanya is
panaszbeadvanyt nyujtott be, amiben vizsgalat lefolytatasat kérte. Ez utébbi panaszos
gyermekeinek gondozasi helyéil az illetékes gyamhivatal 2015. december 30-an masik
gyermekotthont jel6lt ki.

A panaszbeadvanyokban jelzettek alapjan felmertlt a gondozott gyermekek emberi
méltosaghoz, egészséghez fliz6d6, valamint a gyermekek gondoskodashoz és védelemhez vald
jogaval Gsszefiiged visszassag gyandja, ezért az alapvetS jogok biztosardl szold 2011. évi CXI.
torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (1) bekezdése alapjan vizsgalatot inditottam. A vizsgalat
eredményes lefolytatasa érdekében az Ajbt. 21. § (1) bekezdés b) pontja és (2) bekezdése alapjan
felkértem Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamugyi és Igazsagugyi Fdéosztalya (a
tovabbiakban: masodfoka gyamhatésag) féosztalyvezetSiét, illetve az Orszagos Betegjogi,
Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacidés Kozpont (a tovabbiakban: OBDK) f6éigazgatojat a
Gyermekotthon mukodésének atfogd vizsgalatara. Tajékoztatast kértem a Févarosi
Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Szakszolgalat (a tovabbiakban: TEGYESZ) igazgat6jatol
emellett a gyermekvédelmi gyamnak a gyermekotthon mikédésével kapesolatos tapasztalatairol, a
gyamolt gyermekek jogainak védelmében tett intézkedéseir6l. A megkeresésekben kértem, hogy
csatoljak az tgyben keletkezett dokumentumok masolatat is.

Az érintett alapvetd jogok

e az emberi méltésaghoz valé jog: ,, Az emberi méltdsdag sérthetetlen. Minden embernek joga van ag;
clethez és ag emberi méltdsaghoz, a maggat életét a fogantatdstil kezdve védelem illeti meg.”
(Alaptorvény 11. cikk)

e a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz vald joga: ,Minden gyermeknek joga van a
megfeleld tests, szellemi és erkolesi fejlodéséhes sziikséges védelembez és gondoskoddshoz.” (Alaptorvény
XVI. cikk (1) bekezdés),

e a testi és lelki egészséghez vald jog: ,Mindenkinek joga van a festi és lelki egészséghez.”
(Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés)

Az alkalmazott jogszabalyok
e 1991. évi LXIV. térvény, a Gyermek jogairdl sz616, New Yorkban, 1989. november 20-an
kelt Egyezmény kihirdetésérol (a tovabbiakban: Gyermekjogi Egyezmény);
e a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.),
e a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi gyamugyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.);



e a gyamhatdsagok, a tertleti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok
és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
2016 235/1997. (XII. 17.) Korm. (a tovabbiakban: Korm. rendelet);

e a személyes gondoskodast nyujté6 gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szol6 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet);

o a kozétkeztetésre vonatkozé taplilkozas-egészségligyi elbirasokrdl szolé 37/2014. (IV.
30.) EMMI rendelet.

A megaillapitott tényallas

Az OBDK, valamint a masodfoku gyamhatdsag altal lefolytatott vizsgalat, a TEGYESZ
igazgatojanak valasza, valamint a rendelkezésemre allo informaciok és dokumentumok alapjan «
kdvetkezd ténydllds rogithetd.

1. A panaszos a Gyermekotthon mukodésével kapcsolatos jelzését korabban mar
megkildte a fenntartd Szocidlis és Gyermekvédelmi Fiigazgatisagnak (a tovabbiakban: SZGYF). A
bejelentés kivizsgalasa érdekében az SZGYF ellendrizte a rendelkezésre allé szakmai és
munkatigyi dokumentaciot, helyszini vizsgalat keretében meghallgatta a szakmai vezetSket és
munkatarsaikat, tovabba az érintett gyermekvédelmi gyamoktol {rasos visszajelzést kért.

A vizsgalat eredményérdl a panaszost az SZGYF tijékoztatatta. Eszerint a gyermeknek
mar a gyermekotthonba koltozését kovetéen nehézséget jelentett Gj gondozasi helyére vald
beilleszkedése, amit a gyermekvédelmi gyam is visszaigazolt. Gyakran engedély nélkil tavozott az
intézménybdl, elmondasa szerint tavolléte alatt drogozott, a k6zos programokba nehezen lehetett
bevonni. A naplé beirasok a gyermekotthonban tanusitott ellenszegulésérdl, agressziv
viselkedésérél szamolnak be. A poloska fertézés megszintetése érdekében az intézmény
folyamatosan intézkedett, az ANTSZ kétszer végzett vizsgalatot az egyes irtasok utan, a legutolsé
— 2015. decemberi — alkalmat kovetéen nem észlelt fertézést.

Az SZGYF vizsgalata megallapitotta, hogy a gyermekotthon étlapjat élelmezési szakember
allitja 6ssze, ami megfelel az egészséges étkezés kritériumainak. Az intézmény a napi Otszori
étkezés felett, minden csoport szamara havi 5.000 Ft-ot biztosit étkezés kiegészitésére. Az
intézményvezeté allitasa szerint nem lehet fegyelmezési eszkoz az étel megvonasa, ugyanakkor
hallott mar ezzel val6 fenyeget&zést6l. Ennek kapesin két kollégdaja munkaviszonydt megsiintette, masik
két kolléga pedig s30beli figyelmeztetésben résgesiilt. Az SZGYF vizsgalata alapjan kidertlt, hogy a
zsebpénz havi 0sszegét helyesen allapitottak meg 3.705 forintban, azonban a gsebpénznyilvintartis
vezetésében pontatlansag mutatkozott. a3 engedély nélkiili tavollét miatti csokkentés mértéke fijabb szamitdst
wgényel, ezért az SZGY'E felbivta ag intézményvezetit gyermekek havi, kifigetett sebpénzeinek haladéktalan
tjraszdamoldsdra, illetve s3iikség szerinti potlisdra.

A vizsgalatot végzEk nem tapasztaltak takaritatlansagot, szemetet, koszt. A vizsgalat idején
takaritond takaritotta a bejarat el6terét, valamint ablakot tisztitott. Az intézmény feladatellatasabol
adéddan sok a rongalds, a nagyobb meghibasodisokat hibajegyzéken jelzik az Uzemeltetési
Szervezetnek. A butorok cseréjekor zarhaté szekrényeket vasarol az intézmény, azonban a
sorozatos rongalasok kévetkeztében a meghibasodott zarakat lakatpantokkal helyettesitik, ami a
butorlap folyamatos sériilésével jar. A Gyermekotthon a helyzet megoldasa érdekében egyeztetett
az Uzemeltetési Szervezettel a szobak biztonsigos zarhatéva tétele tigyében, amelynek sorin
kicserélik a megrongalt ajtokat.

2. A masodfokii gyamhatdsag telkérésemre 2015. december 9-én helyszini vizsgalatot tartott a
gyermekotthonban és célellendrzés keretében felkérte XI. Keriileti Hivatala Népegészségugyi
Osztalyat, hogy — kilonos tekintettel a romlott élelmiszerek el6fordulasara, a helyiségek
takaritasara, poloskak, csotanyok el6fordulasira — az éves ellenérzés keretében kilon is
vizsgalodjanak. A Népegészségtigyi Osztaly jelentése szerint gyermekotthont rendszeresen
ellenérizték, miutan az intézmény vezetdje tajékoztatta Sket az agyi poloska artalomrol.



Az elsé irtast (2015. aprilis 29.) kévetben a fertézés egyszeri artalomnak bizonyult,
azonban késébb a karokozé gyanuja miatt tObbszori alkalommal kerilt sor poloskairtasra. A
2015. szeptember 25-én folytatott irtas soran ellendrizték a kartevoirtas szakszertiségét, azt
megfelelének talaltak, artalmat, illetve arra utald jeleket nem tapasztaltak. Ezutan, egy 2015.
december 17-ei soron kivili helyszini ellenérzést kovetéen bebizonyosodott, hogy a
megkeresésben részletezett kozegészségligyi hianyossag nem all fenn.

A targyl feltételek vizsgalatakor a masodfokd gyamhatésag megallapitotta, hogy a
helyiségek felszereltsége az eléirasoknak megfelel6, azonban az el6z6 évi vizsgalatukhoz képest
nem torténtek meg az igért valtoztatasok. A gépészet és az ivoviz hdlozat, valamint a tornaterem és ag
udvar, sportpdlya feldjitisa nem tortént meg. Az épilet muszaki feljitasa folyamatos, az 1. és a II.
Gyermekotthon festése az ellenbrzést megel6z6 két héttel kezd6dott meg. Az intézmény minden
esetben zarhatd sgefrényeket visdrol, kivéve azokat, amelyeket adomdnybil kapnak. A szobdkban valdban
tapastalhatd volt, hogy a sgekrényeken a drak tonkre vannak téve, illetve tibb esetben csak a helyiik volt
lithatd. A tinkrement Zdrakat igyekestek az Usemeltetési Szervezeten keresztiil mieldbb pétolni, illetve a
szobdkon lévd ajtok cseréje is beditemezésre keriil. A 11. sz. Gyermekotthon felsé szintjén nagy beazas
nyomai latszodnak, emiatt is sziikséges intézkedni. Az I. szamu Gyermekotthon 1épcséje javitasra
szorul, tovabba majdnem az Gsszes csoportban a konyhapultok cseréje indokolt.

A Gyermekotthon a napi 6tszori étkezést biztositja, az étlapot a jogszabalyi eléirasoknak
megfeleléen allitjak 6ssze. A reggelit, uzsonnat, vacsorat a csoportban, az ebédet az Uzemeltetési
Szervezet altal mikodtetett ebédlében fogyasztjak el. Azok a kilsé iskolakba jard gyermekek, akik
nem érnek vissza 15.30-ra a Gyermekotthonba, az iskoldban ebédelnek.

A ruhazattal val6 ellatas szintén a torvényi szabalyozasnak megfeleléen, havi 6000 Ft.
értékben torténik. A felruhdzasok mindig az évszaknak megfeleléek, a csaladi potlékbol
finanszirozzak. A szakmai egység vezetSk tételesen atveszik a ruhadarabokat a ruhakarton és a
szamlak alapjan, és ezutan kapjak meg a gyerekek. A panaszos gyermekének felruhazasara
tObbszori alkalommal sor keriilt. A gyermek a nyar folyaman érkezett az intézménybe, a ruhazata
akkor a kévetkezOk szerint volt biztositva a ruhazati nyilvantartas szerint: 4 db. alsénemtvel, 3
par zoknival, 1 db. pizsamaval, 3 db. pdéléval, 1 db. nadraggal, 1 par papuccsal, 1 par cipével, 1
db. tinneplé inggel és 1 db. sorttal rendelkezett. Oszi felruhazasa 2015. novemberben tértént
meg. 2015. julius 1-t61 32.000 Ft ruhapénz jar neki. A ruhakarton szerint 17.935 Ft értékben 2015.
november 3-an és 2015. november 11-én vasaroltak ruhakat a részére. 2015. december 10-én
keriilt sor ujabb felruhazasara. Az intézményvezets tdjékoztatiasa szerint sem neki, sem a
Gyermekotthon munkatarsainak, sem a gyermekvédelmi gyamnak nem panaszkodott a gyermek,
hogy ruhdja, mobilja eltint volna. Erre nézve az eseménynaploban sem talalhaté bejegyzés. Az
el6 szokott fordulni ugyanakkor, hogy a gyerekek egymas kozott cserélnek ruhat vagy akar
mobiltelefont is.

A zsebpénz kifizetése a gyermekek részére a csaladi po6tlékbol torténik. Zsebpénziket a
gyermekek minden hoénap végéig a csoportvezeté nevel6tdl vehetik at. Az 6sszegek atvételét
alafrasukkal hitelesitve vezetik fel a ,,Zsebpénz-nyilvantartas” kartonra a csoportvezet6 nevel6k A
zsebpénz Osszegét a csoportvezetd nevelok szamoljak ki, azt engedély nélkuli tavollétek
idGszakara nem fizetik ki. Az intézményvezetd tdjékoztatiasa szerint a panaszos gyermeke
rendszeresen fogyaszt alkoholt és drogot is, am arrdl nincs informaciéjuk, hogy honnan szerzi be
azokat. A masodfokd gyamhatosag vizsgalata soran megallapitotta, hogy a gyermek szobatarsaival
egyltt szobajuk egész berendezését tonkretették.

A panaszban emlitett ,,vereckedés” az iratok szerint 2015. augusztus 26-an tortént. Ekkor
a panaszos fia zaklatott allapotban érkezett a csoportjaba. Az éppen tgyeletet teljesité
csoportvezet6 nevel6 megprobalt beszélni vele, azonban nem jart sikerrel, a fid nem reagalt arra,
amikor beszélgetést probalt vele kezdeményezni. A szovaltas soran a nevelének le kellett fognia a
fiat, hosszabb id6 telt el, amig megnyugodott. Az esetnek t6bb szemtandja is volt, a
gyermekvédelmi asszisztens illetve t6bb névendék is.



Az intézmény vezetbsége az eset tisztazasa soran meghallgatta a gyermeket, a
csoportvezeté nevel6t és a tanukat is, amelyrél jegyzOkonyvet, valamint feljegyzéseket is
készitettek.

Osszességében a mdsodfokii gyambatésdag a kivetkezdket dllapitotta meg:

e A gyermekotthoni egységek elhelyezési-targyi feltétel rendszere megfelel az NM rendelet
el6irasainak, azonban fenntartinak sziikséges intézkedési tervet készitenie a gépészet és az ivoviz
halézat, a tornaterem és az udvar, sportpalya feldjitasara.

o A szekrények zirai nagyon gyorsan tonkremennek, de az Uzemeltetési Szervezeten
keresztil igyekeznek azokat miel6bb potolni. A szobakon 1évé ajtdk szintén elég rossz
allapotban vannak (azokon utések, rugasok nyomai lathatéak), ezek cseréje szintén
indokolt, amelyek cseréjét is betitemezik.

e A Il sz. Gyermekotthon felsé szintjén nagy beazas nyomai latszanak, emiatt is intézkedni
szitkséges.

e Az I. szamd Gyermekotthon lépcséje javitasra szorul, majdnem az Gsszes csoportban a
konyhapultok, illetve élféliak javitasa, cseréje indokolt. Az 1. szamud gyermekotthon 1
csoportjaban hianyoznak szekrényajtok, amelyek pétlasa indokolt.

e Az otthont nyujt6 ellatas, valamint az utégondozéi ellatds a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen biztositott, azonban nagyobb figyelmet kell arra forditani, hogy az egyéni
gondozasi-nevelési tervek a Korm. rendeletben megszabott hataridén belil elkésziljenek,
illetve tartalmazza a sziikséges alairasokat.

3. Az OBDK fiigazgatija a kovetkez6 tajékoztatast adta, az altala lefolytatott vizsgalatot
kovetéen. A gyermekjogi képvisel6 a Gyermekotthont rendszeresen latogatja, a gyermekekkel és
az intézménnyel a kapcsolata folyamatos. A panaszos 2015. november 20-an kereste meg
telefonon idépont egyeztetés végett, fia intézményi ellatasaval kapcsolatosan felmertlt panasza
tgyében. A személyes talalkozasra azonban nem kerilt sor, mivel az édesanya azt lemondta, s
ujabb id6pontot nem kért. Ezt megel6z&en sem az édesanya, sem a gyermek nem jelezte panaszat
a gyermekjogi képvisel6 iranyaba. Megkeresésem kapcsan a gyermekjogi képvisel6 tobb
alkalommal is felkereste az érintett gyermekotthonban a gyermeket, ott az altalam jelzett
szempontok alapjan vizsgalatot folytatott, illetve konzultalt a gyermekvédelmi gyammal is. A
panaszban felmerilt problémakrél harom esetben egyeztetett a gyermekjogi képvisel6 az
intézmény vezetGségével és a nevelSkkel, tovabba atnézte a gyermek iratanyagat, zsebpénz
nyilvantartasokat és a ruhakartonokat.

A gyermekotthonba kertlését kovetéen az intézmény pszichiatere megvizsgalta a
gyermeket, és nem latta szitkségesnek a szamara korabban felirt Ritalin szedését, miutan a
gyermek kovetkezetesen kijelentette, hogy nem hajlandé beszedni. Az intézmény pszicholégusa
tobb alkalommal kisérelt meg vele beszélgetést kezdeményezni, de ezek nem vezettek
eredményre. A gyermek alapvetéen elutasitja a pszicholdgiai segitségnyujtast. Az intézményben
dolgozok tapasztalata szerint a gyermek magaviselete szélséséges keretek kézott mozog, van
mikor illemtudd, kedves, maskor tamaddlag 1ép fel mindenkivel szemben. Az iskolai oktatdson
részt vesz, de ténylegesen nem tanul, nem figyel oda, annak ellenére, hogy kifejezetten jo
képességli gyermek. A délutani tanulészoban jelen van, de tébbnyire szétlanul Gli végig, ezt
kovetben elhagyja az intézményt és édesanyjahoz, barataihoz tavozik.

Az intézményvezet6 elmonddsa alapjan valamennyi gyermek esetében felhasznaltak a
rendelkezésre 4all6 éves ruhaellitmany Osszegét. Ha a megvasarolt ruhdzat eltinik, azt a
raktarkészletb6l potoljak. Raktaron adomanyokbdl Gsszegytjtott ruhdk talalhatok, amelyek
sokszor még nem hasznalt, 4j ruhakat jelentenek. Problémat okoz, hogy a gyermekeknek ez
sokszor nem megfelel6, markas ruhdkat szeretnének. Az intézmény az 4j butorzatok beszerzését
kovetSen olyan szabalyt Iéptetne életbe, hogy a lakdegységeken belill is a szobdk ajtajat zarni kell,
s annak kulcsat, ha nem tartézkodnak a szobaban, le kell adni a nevel helyiségben. Igy a
szekrények, a szobak, illetve a lakéegység bejarati ajtoja is zarva lesz.



Az engedély nélkili eltavozasok visszaszoritasa érdekében az intézményvezet6 olyan
szabalyt hozott, hogy a gyermekotthon fébejaratat este 18 ora utan zarva kell tartani. A
gyermekek kimendre elmehetnek, de azok, akiknek nincs kimendjiik, 18 6ra utan csak neveld
kiséretében hagyhatjak el az intézmény teriiletét. Erre azért volt szitkség, mert a gyermekek
tomegesen hagytak el esti 6rakban az intézményt, és rendzavaras miatt megnovekedett lakossagi
bejelentések szamat is csokkenteni szeretnék.

Tovabba szeretnék visszaszoritani, hogy egyes szerhasznalé gyermekek drog vagy alkohol
hatasatol befolyasolva érkezzenek meg az intézmény teriletére. Az engedély nélkuli eltavozasbol
visszaérkezé gyermekeknek minden esetben két szelet vajas kenyér jar, amennyiben a hajnali
orakban tér vissza az intézménybe, aminek kiaddsa az tgyeletes gyermekfeliigyel6 feladata. Ha
jelzik a gyermekek, hogy vacsoraidén tul érkeznek vissza az intézmény teriletére, elrakjak
szamukra a vacsorat.

Az étel mindségére megfogalmazott panasz tekintetében a 2015. januar 1-jén hatalyba
lépett, kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozasi-egészséglgyi elbirasokrdl szolé 37/2014. (IV.30.)
EMMI rendelet az iranyadd, mely csokkentett so, zsir, cukor, szénhidrat tartalmat ir el6. Ebbdl
kifoly6lag a gyermekek nem a megszokott izesitést és ételeket kapjak, helyette el6térbe kertltek a
nagyobb aranyban zoldségeket, gyimolesoket tartalmazé ételek. Hasonlé panaszok miatt a
tévarosi gyermekjogi képviselok az SZGYF févarosi kirendeltségével egytittmikodve végigjartak
a gyermekotthonok élelmezését biztosité konyhakat, tajékozodtak a gyermekek élelmezésérdl, az
intézményi gyakorlatokrél. A vizsgalat utan érzékelheté volt némi javulas, a gyermekotthon
konyhavezet6jének munkaviszonyat megsziintetették.

A gyermek beszamolt a gyermekjogi képvisel6nek nevel6jével tortént konfliktusardl.
Ismertette, hogy az édesanyjaval tortént nézeteltérését kbvetSen feldult allapotban érkezett vissza
a Gyermekotthonba. A nevel6 ezt érzékelvén megprobalta lenyugtatni, amit6l a gyermek csak
fesziltebb lett. Ahogy elindult felfelé a 1épcsén, a neveld hatulrdl a karjaval szoritd fogassal fogta
at a nyakanal, s azt kéveté dulakodasban kertilt a foldre. Amig arccal a f6ldon fekiidt, a nevel6
felilr6l fogta le a tarkéjanal. Amikor fel tudott kelni, értesitette a XI. Kerileti
Rendérkapitanysagot, a Gyermekotthon pedig kihivta a mentdket, akik beszallitottak a Vadaskert
Korhaz és Szakambulanciara. Az intézményvezeté megerdsitette a gyermek altal elmondottakat.
A konfliktust kéveté nap személyesen meghallgatta a nevelSt, a gyermeket, illetve azokat a
személyeket, akik jelen voltak az eseménynél. Fot6 készult a gyermek nyakarol, melyen lathatéak
voltak a szoritas nyomai. Ezt kévetéen az intézményvezeté megtette a kiskoru veszélyeztetése
miatti feljelentést a Budapest XI. Keriileti Rendérkapitanysagon. A rendSrségi eljaras megindult,
jelenleg is folyamatban van. A nevel6 2015 szeptemberében, a konfliktust kévetéen felmondott.

A gyermek altal megfogalmazott panasz az intézmény terilletén megjelené poloskak miatt
2015 nyaratdl fenn allt. Az intézményvezeté megerdsitette, hogy tébb alkalommal kisérelték meg
az irtast, ami tovabbra sem oldotta meg a problémat.

A Gyermekotthonban 2015. szeptember 23-4ra 6sszehivtak az FErdekképviseleti Férumort,
ahol az egyik napirendi pontot a poloskak irtasa adta. A Férumon jelen volt 6nkormanyzati
képviseld, a fenntarté képviseldje és a gyermekjogi képvisels is. A fenntarté képvisel6je igéretet
tett a gyors intézkedésre. Ezt kdvetSen tovabbi irtasokra, tisztasagi festésekre kertlt sor, elkészilt
egy Intézkedési terv a poloskak elleni védekezés lehetéségeirdl, elszaporodasuk megel6zésérél.

A vizsgalatot kovetden az OBDK fiigazgatdja a kovetkezdket javasolta:

e az intézmény hazirendjének pontositasat a kovetkezé pontokban, az étkezések pontos
idSintervallumanak megjelclése, a fébejarat zarasa idépontjanak, valamint az azt kovetd
eltavozas feltételeinek rogzitése,

e alakoszobak és a szekrények zarasara és hasznalatara vonatkozo lefras pontositasat,

e az engedély nélkili eltaivozas esetén visszaérkezé gyermek étkeztetésének és egyéb
ellatasara vonatkoz6 szabalyok hazirendben valé régzitését.



4. A TEGYESZ ijgazgatijanak tajékoztatisa szerint a Févarosi Gyermekvédelmi Szakért6i
Bizottsag megallapitotta a gyermek specialis szitkségletét. A gyermek a gondozasi helyre nem
illeszkedett be, azt nem fogadja el, tarsaival nincs kapcsolata, legtobbet az édesanyjanal
tartézkodik. Ugy lattak, hogy sziikséges lenne fejleszté foglalkozasokon részt vennie, és tovabbi
pszichologusi-pszichiatriai terapiara, de sajnos egytittmikodése hanyaban ezeken nem vesz részt.
A gyermekvédelmi gyam véleménye szerint a gyermeknek a gondozasi hely az értelmi fejlédése
el6segitésére az alapvetd targyi feltételeket biztositja, azonban sziikség lenne gyakoribb kulturalis,
illetve k6zosségi Osszejovetelekre, programokra.

A gyermek elmonddsa szerint szamara nem elegendd az étel, illetve a gondozasi hely
tisztasagat is kifogasolja. A gondozasi helyen biztositjak a gyermek személyes életterét, a nyugodt
pihenési, elkiiloniilési és tanulasi lehet&séget, illetve tarsai, gondozdi tiszteletben tartjak a gyermek
maganszférajat. A gyermekvédelmi gyam jelentése alapjan a gyermek zsebpénze rendben van,
ruhdzata az évszaknak megfeleld, ellatasa biztositott. A gondozasi hely szakemberei tajékoztatjak
az anyat a gyermek sorsanak alakulasarol. Az anya és a gyermekvédelmi gyam kozott folyamatos a
kapcsolattartas, gyakran beszélnek egymassal.

A TEGYESZ tajékoztatasa szerint a gyermekvédelmi gyam javaslatara a gondozasi hely
megvaltoztatasa targyaban eljaras van folyamatban, a sztlével és a gyermekkel folyamatosan
probalnak egyiittmkodést kialakitani. A szakértéi vizsgalatok eredményei alapjan, ha a jelenlegi
gondozasi hely megfeleléségének hianya a gyermek szamara egyértelmten bebizonyosodik,
megkisérelnek olyan gondozasi helyet talalni a szamara, ahol szikségleteinek kielégitését
hatékonyabban lehet biztositani.

A vizsgalat megallapitasai

1. A hatiskor tekintetében

Az alapveté jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ennek ellatasahoz
szitkséges vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint
az alapvet6 jogok biztosahoz barki fordulhat, ha megitélése szerint a hatésag tevékenysége vagy
mulasztasa a beadvanyt tevs személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar,
feltéve, hogy a rendelkezésre all6 kozigazgatasi jogorvoslati lehetéségeket — ide nem értve a
kozigazgatasi hatarozat birdsagi felilvizsgalatat — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehet6ség
nincs szamara biztositva.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja szerint a biztos — kuléndsen hivatalbdl inditott
eljarasok lefolytatasaval — megkilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak védelmére.

Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy 6nkormanyzati feladatot ellato
szerv kozszolgaltatast végzé szervnek mindsul. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont nyujt6 ellatas
biztositasa allami feladat. Ebbdl kévetkezéen a  gyermekvédelmi szakellatas intézményei
kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenységik vizsgalatara kiterjed a hataskérom.

II. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapjogi biztos egy adott tarsadalmi probléma mdogott allé Gsszefliggés-rendszer
feltarasa soran autoném, objektiv és neutralis médon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatasaval
és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmanintézmény megalakulasa 6ta az
alapjogi biztos kovetkezetesen, zsinérmértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd
jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az
ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas
alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozo rendelkezéseinek szévege az Alaptérvény Negyedik Modositasanak
hatalyba 1épését kévetSen tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a korabbi alkotmanyunk szévegével.



Az Alkotmanybirésig a 22/2012. (V. 11.) AB hatirozataban arra mutatott ra, hogy ,az
elozd Alkotmany és az Alaptirvény egyes rendelkeései tartalmi egyedsége esetén éppen nem a kordbbi
alkotmanybirdsagi dintésben megjelend jogelvek dtvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagydsat kell indokolni”.
Az Alkotmanybir6sig ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatirozatdban azt emelte ki, hogy az
adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény Negyedik
Modositasa  alapjan  jar el a korabbi alkotmanybirésagi hatarozatokban = foglaltak
felhasznalhatosagat illetGen.

A testilet ennek kapcsan elvi éllel azt mondta ki azt, hogy ,,az Alkotminybirisig a hatalydit
vesgtett  alkotmdnybirdsagi - hatdrozat forrisként megjelolésével, a lényegi, ag  adott  digyben  felmeriily
alkotmdnyossagi kérdés eldontéséhes siikséges meértékii és terjedelmii tartalmi vagy s3ivegszersi megjelenitéssel
hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi hatdrozataiban kidolgogott érveket, jogelveket. Az indokoldsnak és
alkotmdnyjogi  forrdsainak  wugyanis a demokratifus jogdllamban mindenki szamdra - megismerbetinek,
ellendrizhetinek kell lennie, a jogbiztonsdg igénye ag, hogy a dintési megfontolisok dtlathatiak, kivethetiek
legyenek. A nyilvanos érvelés a dintés indokldsanak létalapja. A kordbbi hatirogatokban kifejtett érvek
felhaszndlhatisdgat az Alkotmdnybirdsdg mindig esetrdl esetre, a konkrét iigy kontextusdban vigsgilja.”

Ha 6sszevetjik az Alaptorvény II. cikkében, illetve az Alaptorvény XVI. cikk (1)
bekezdésében foglaltakat a Magyar Koztarsasag Alkotmanyardl sz6lo 1949. évi XX. torvény 54. §
(1) bekezdésének és a 67. § (1) bekezdésének szovegével, akkor az allapithaté meg, hogy a
vizsgalat targyat képez6 emberi méltésaghoz vald jog, a gyermekek jogainak védelme tekintetében
nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az Alaptorvény szévege, mely a korabbi
alkotmanybirésagi gyakorlat elvetését, vagy jelentSs tartalmi atértékelését alatimasztana. Igy elvi
megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkezé tartalmu
alkotmanybirdsagi dontés megsziiletéséig — iranyadonak tekintem az Alkotmanybirésag altal mind
az Alaptorvény hatilyba Iépését megel6z6en, mind pedig az azt koévetéen meghozott
hatarozataiban, azok indokolasaban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény I1. cikke alapjan az emberi méltisdg sérthetetlen, minden embernek joga
van az élethez és az emberi méltésaghoz. A korabban iranyadé és az Alaptorvény hatalyba 1épését
kovetSen is hivatkozasi pontot jelents alkotmanybirdsagi gyakorlat az emberi méltésaghoz vald
joggal kapcsolatosan arra hivija fel a figyelmet, hogy a méltoésag az emberi élettel eleve egyiitt jard
mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenlé. Az
egyenlé méltésaghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen
emberi életek értéke kozott jogilag kilonbséget tenni. Emberi méltésaga és élete mindenkinek
¢rinthetetlen, aki ember, figgetlentl fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve allapotatol, és attdl is,
hogy emberi lehet6ségéb6l mennyit valdsitott meg, és miért annyit. Az Alkotmanybirdsag az
ember életét és méltosagat egységben szemlélte: nem valaszthatok kiilon az ember tarsadalmi és
biolégiai dimenzidjahoz fizhets jogok. Az emberi méltdsaghoz fGz6d6 jog az alkotmanybirdsagi
gyakorlataban nem a személy szubjektumatél figed méltdsagérzethez kapcsolédott, hanem azt
jelentette, hogy a jog az életet az emberi mindséggel egyitt ismeri el, és kapcsol ahhoz
elidegenithetetlen jogokat. Az Alkotmanybirdsag szerint az emberi méltésaghoz valé jog a
természetes személyek autonomiajat jelenti, vagyis az Onrendelkezésitknek egy olyan, mindenki
mas rendelkezése aldl kivont magja van, amelynél fogva az ember alany marad, s nem valhat
eszk6zzé vagy targgya. A méltdsaghoz val6 jognak e felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi
személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas ala vonhatok, nincs érinthetetlen lényegiik

2. A gyermek megfeleld testi, szellemi és erkilesi fejlidéséhes s3iikséges védelembes és gondoskoddshog
vald jogdt az Alaptirvény XV1 cikk (1) bekegdése rogziti. A gyermeket f6szabalyként minden olyan
alapveté jog megillet, mint barmely mas embert, de ahhoz, hogy a jogok teljességével képes
legyen élni, biztositani kell szamara az életkoranak megfelel6 minden feltételt a felnétté valashoz.
Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként régziti a torvény a megfeleld testi, szellemi és
erkolesi fejlédéséhez szikséges védelemre és gondoskodasra valé jogot. E védelemre és
gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat.



Ennek megfelel6en a gyermek sziilei, csaladja, az allam és a tarsadalom valamennyi tagja is
koteles a gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tarsadalom fennmaradasanak zalogaként
biztositani szamara a megfelel6 fejlédéséhez sziikséges feltételeket. A gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valé joga az allam kotelességét alapozza meg a gyermek személyiségfejlédése
intézményes védelmére. A gyermek, mint az alapjogok alanya oldalan az életkorbél adodo
hatranyokat az allam oldalardl az az intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki, hogy az allamnak
aktivan kell cselekednie a gyermekek alapvet6 jogainak elémozditasa, érvényestlése és védelme
érdekében.

Ezt az alaptételt megtalljuk az Egyezmény preambulumaban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara, kilonos védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfelel6 jogi védelemre, sztiletése el6tt és sziiletése utan
egyarant. Az Egyezmény 1991-t61 a magyar belsé jog részévé wvalt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozoé és védelmét biztositd intézmények
létesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfelel6 szakmai létszam,
szakértelem, biztonsag, az egészséges kornyezetet biztositasara. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba kertil6 intézményt és hatésagot a gyermek legjobb érdekének megfeleld
eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 19. cikk 1. pontja a részes allamokat a gyermeket az
er6szak barmely formajaval szembeni védelemre kotelezi. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a
csaladi kornyezetétdl ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére és segitségére
vonatkozo allami kotelezettséget régziti.

3. Az Alaptirvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez vald jog
érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirésag gyakorlata szerint nem nélkilozheti a
nemzetgazdasag mindenkori teherbir6 képességének mértékét. Az Alkotmanybirésag utalt arra is,
hogy altalanos ismérvekkel csak egészen szélsé esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az allami
kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek hidnya mar
alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatarozat szerint a testi és lelki
egészséghez val6 jogként meghatarozott alkotmanyi kévetelmény az allamnak azt az alkotmanyos
kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbiré képességéhez, az allam és a tarsadalom
lehet6ségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kornyezetet teremtsen, amely a legkedvez6bb
feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmodjahoz, életviteléhez. Az alkotmanybirdsagi
gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez val6 jog tehat 6nmagaban alanyi jogként
értelmezhetetlen, allami — intézményrendszert fenntartd, muakodteté — kotelezettségként
fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a torvényhozo a testi és
lelki egészség bizonyos tertiletein alanyi jogokat hatarozzon meg.

III. Az iigy érdemében

1. Kiindulopontként rbgziteni kell, hogy a Gyermekotthon 2015. augusztus 26-an
modositott Alapité Okirata szerint az intézmény gyermekvédelmi gondoskodasba vett ,,normal
szitkséglet’” gyermekek mellett integraltan gondoskodik a gyermekvédelmi szakért6i bizottsag
véleménye alapjan kilonleges sziikségletd gyermekekrdl is. Az intézmény sulyos pszichés,
disszocialis tlineteket mutaté specialis ellatasi igényd gyermekeket is gondoz, utégondozoi
feladatai is vannak. Ezen tdl kézoktatasi feladatokat is ellat, igy a kiilonleges banasmoédot igényld,
sajatos nevelési igényd, enyhe fokban értelmi fogyatékos, egyéb pszichés fejlédési zavarral kiizdé
gyermekek nappali rendszerd altalanos iskolai integralt nevelését és oktatasat. E tevékenységét a
csaladban €16 gyermekek tekintetében is ellatja.

A panaszos allitasa szerint a gyermekotthonban nincsenek zarhaté szekrények, emiatt a
gondozott gyermekek ruhanemtit rendszeresen ellopjak. Az intézményben folytatott helyszini
vizsgalatok alapjan megallapithatd, hogy a buatorzat cseréjekor zarhaté szekrényeket vasarolnak. A
zarakat a gondozott gyermekek rongaljak meg, azokat az intézmény megprobalja potolni. A potlas
azonban nem mindig naprakész.



A Gyvt. 9. § (1) bekezdés j) pontja a nevelésbe vett gyermek joga kozott nevesiti a
személyes tulajdon szokasos targyaihoz fiz6d6 jogai gyakorolasat. Mivel az intézmény sulyos
disszocialis tineteket mutatd, specialis ellatasi igényti gyermekeket is gondoz, nagyobb a
valészintsége a devians viselkedési formak el6fordulasanak. A specialis ellatast igénylé gyermekek
tobbnyire nagyon rossz pszichés allapotban, nevelésiiket, gondozasukat sulyosan elhanyagolo,
bantalmazé csaladbdl keriilnek a gyermekvédelmi szakellatasba, altalaban szocialis készségeik is
hianyosak. Tény, hogy a zarak megrongalasaval lehetéség nyilik arra, hogy a gondozott gyermekek
egymas ruhdit, hasznalati targyait eltulajdonitsak.

A gyermekvédelmi szakellitisban éld gyermekeke esetében a védelembez, és gondoskoddshoz, fiizidd joguk
érvényesitése dllami feladat, errve figyelemmel a veliik foglakozo szakemberek kitelessége a rongdlasok, ag egymds
kozotti lopdsok megeldzése, csikkentése pedagdgiai, pszicholdgiai mddszerekkel, esetleg kiilsd szakemberek
Segitségének (pl. agressiokezelés, érzékenyitd programok) igénybevételével.

2. A panaszos allitasat — mely szerint a gyermekeket ételmegvonassal buntetik — a vizsgalat
nem igazolta. Megallapithatd, hogy azon esetekben, amikor a Gyermekotthon igazgatdja arrol
értestilt, hogy egyes szakdolgozok a gyermeket buntetésként ételmegvonassal fenyegették,
fegyelmi intézkedést tett. Egyetértek exzel dsszefiiggésben az OBDK foigazgatijanak azgon javaslataval, hogy
a hazirend tartalmazia az étkezések  pontos iddintervallumanak rigzitését. A rendelkezésemre allo
informaciok szerint kozegészségligyi artalmat (agyi poloskak jelenléte) az intézményvezet6 jelezte
2015 tavaszan az illetékes Népegészséguigyi Osztalynak. A poloskaartalom — tObbszori irtast
kovetéen — 2015. szeptember 25-ére megszint. A teljes kord ellatassal Gsszefiiggésben jelzett
hianyossagokat és aggalyokat (zsebpénz folydsitasa, étkeztetés, ruhazattal valo ellatas) a vizsgalat
nem igazolta, erre tekintettel alapvetd joggal osszefiiggésbe vissgdsag nem megdllapithato.

3. A Gyvt. 53. § (1) bekezdése szerint az otthont nyujt6 ellatas keretében az ideiglenes
hatallyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek szamara teljes kord ellatast kell biztositani. Gyvt.
45. § (1) bekezdése alapjan a teljes kora ellatas keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolesi fejlédését elbsegits, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek
megfelel§ étkeztetésérdl, ruhazattal vald ellatasardl, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasardl,
gondozasardl, nevelésérdl, lakhatasardl kell gondoskodni.

A teljes kord eljaras tartalmat az NM rendelet 76-82 §-ai részletezik a kévetkezSképp:

Az NM rendelet 76. § (1) bekezdése alapjan a gondozott gyermek szamara naponta, az
életkornak megfeleld, legalabb 6tszori, legalabb egy alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas
kovetelményének megfelel6 étkezést kell biztositani, a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egészséggyi elbirasokrdl szolé miniszteri rendeletben foglaltaknak megfeleléen. A napi 6tszori
étkezésre forditott koltség Gsszege naponta nem lehet kevesebb az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 2,4%-anal. Az NM rendelet 76. § (2) bekezdése rogziti, hogy ha a gondozott
gyermek egészségi allapota indokolja, részére az orvos elbirasainak megfelelé étkezést kell
biztositani. Az NM rendelet 77. § (1) bekezdése tartalmazza, hogy a teljes kord ellatas részeként
nydjtott ruhazat gyermekenként legalabb 6 valtas fehérnemtt, valamint 3 valtas haléruhat,
tovabba az évszaknak megfelel§ legalabb 2 valtas hétkéznapi (otthoni és utcai) fels6ruhat és
cip6t, valamint alkalmi és sportruhazatot tartalmaz. A ruhazattal kapcsolatos koltségek éves
Osszege nem lehet kevesebb az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 250%-anal. Az
NM rendelet 77. § (2) bekezdése értelmében a ruhdzat tisztitasardl, javitasardl az ellatast nyujtd
gondoskodik, amelybe olyan mértékben vonja be a gondozott gyermeket, amely életkoranak
megfelelSen téle elvarhatd, mig az NM rendelet 77. § (3) bekezdése elbitja, hogy az ellatast nyajtd
a gondozott gyermek szikségletei, valamint a ruhazat elhasznalédasa szerint gondoskodik a
ruhazat beszerzésérdl, illetve cseréjérol.

Az NM rendelet 78. §-a alapjan a személyi higiéné biztositasa, valamint a textfliaval valo
ellatas keretében gyermekenként biztositani kell legaldbb a mindennapos tisztalkodashoz,
testapolashoz szitkséges feltételeket, tisztalkodasi és testapolasi szereket, valamint textiliakat, a
csecsemOk és kisgyermekek ellatisahoz sziikséges anyagokat, eszkozoket, valamint 3 valtas
agynemut.



Az NM rendelet 79. § (1)-(3) bekezdése értelmében az iskolai oktatasban, szakképzésben
részt vevo, felséfokd tanulmanyokat folytaté gondozott gyermek szamara biztositani kell az elsé
szakképzettség megszerzéséhez sziikséges tandfjat, a tankonyveket, tanszereket és egyéb iskolai
telszereléseket, valamint utazo- és kézitaskat, tovabba az iskolaba jarassal kapcsolatban felmertld
koltségeket. A gondozott gyermek szamara biztositani kell a felzarkoztatas, illetve a
tehetségfejlesztés koltségeit. A gondozott gyermek részére biztositani kell olyan eszkézoket —
kilonGsen jegyet, bérletet az utazashoz, postai koltségeket a levelezéshez és a telefonalashoz —
amelyek segitségével hozzatartozoéival, illetve a gyamsagat ellaté személlyel kapcsolatot tarthat.

Az NM rendelet 80. § (1)-(2) bekezdése szerint a gondozott gyermek szabadidejének
hasznos eltoltése érdekében az ellatast nyujté gondoskodik a kulturalédashoz, jatékhoz, sporthoz
szitkséges eszk6zokrdl. Az ellatast nyujté gondoskodik a szabadidds tevékenységekhez sziikséges
¢és indokolt koltségekrSl. Az NM rendelet 81. §-a alapjan a kilénleges vagy specialis ellatast
igényl6, valamint a kettds sziikséglett gondozott gyermek szamara a fejlédéséhez, fejlesztéséhez,
gyogyulasahoz, rehabiliticidjahoz és terapiajahoz szitkséges és indokolt eszk6zok beszerzésérdl a
fenntarté gondoskodik.

Az NM rendelet 82. § (1) bekezdése r6gziti, hogy a 3 éven felilli gondozott gyermeket
személyes sziikségleteinek kielégitésére — a (3) bekezdésben meghatarozott kivétellel — havonta
zsebpénzzel kell ellatni. A zsebpénz havi Osszege nem lehet kevesebb az Oregségi nyugdj
mindenkori legkisebb 6sszegének a) 5%-anal a 3-10 éves, b) 13%-anal a 10-14 éves, ¢) 18%-anal a
14 év feletti gyermek esetében. Az NM rendelet 82. § (2) bekezdése értelmében a zsebpénznek az
(1) bekezdésben meghatarozott mértéken feliili Gsszegét a gondozott gyermek szorgalma,
magatartasa figyelembevételével gyermekotthonban elhelyezetteknél a nevel6 javaslatara az
intézmény vezetdje, nevel6sziil6nél elhelyezettek esetében a nevel6sziilé, havonta allapitja meg, és
folyositja.

Az NM rendelet 82. § (3) bekezdése alapjan a gondozasi helyérél 6nkényesen eltavozott
(szokott) gondozott gyermeket a szokés idStartama alatt zsebpénz nem illeti meg. Az NM
rendelet 82. § (4)-(6) bekezdései pedig azt tartalmazzak, hogy a gondozott gyermek zsebpénzérol
neveldje, nevel6szildje a 3. szamu mellékletben foglalt zsebpénznyilvantartast vezeti, a gondozott
gyermek a zsebpénze felhasznalasardl maga dont. A fejleszté felkészitésben vald részvételre
kotelezett, valamint a 3-6 éves kora gondozott gyermek részére a zsebpénz nem kertl kifizetésre,
de biztositani kell a személyre sz6l6 felhasznalasat.

A teljes kord ellatis magiban foglalia a lakhatds biztositasat. Allispontom szerint a
lakhatas biztositasa érdekében gondoskodni kell a gyermekotthon épiletének, a lako-és kozosségi
helyiségi berendezésének, a sportpalya és a mellékhelyiségek felszereltségének folyamatos, illetve
szitkség szerinti karbantartasarol, feldjitasrol, tisztantartasarol.

Megdllapitom, hogy a megfeleld targyi feltételek biztositisa a fenntartd feladata, annak bidnya pedig a
gondozott gyermeke védelembes, és gondoskoddshog fil0dd jogdaval dsszefiiged visszdssdgot, a jogsérelem kozvetlen
veszélyét veti fel. Tekintettel arra, hogy a mdsodfokidi gyambatdsag a Gyermekotthon vezetdjét a fenntartd Szocidlis
és Gyermekvédelmi Fiigazgatisdgot intézkedési terv készitésére kérte, exen trilmenden a fenndlld helyzet megolddsa
érdekében tovabbi ombudsmani intézkedést nem tartok indokoltnak.

4. Az Egyezménnyel 6sszhangban a gyermekvédelmi torvény is alapvetd gyermeki jogként
deklaralja a gyermek erészakkal szembeni védelemhez val6 jogat. A Gyvt. 6. § (5) bekezdése
szerint a gyermeknek joga van emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal —
tizikai, szexualis vagy lelki erészakkal — az elhanyagolassal és az informaciés artalommal
szembeni védelemhez. A gyermek nem vethetd ala kinzasnak, ftesti fenyitésnek és mas kegyetlen,
embertelen vagy megalazé buntetésnek, illetve banasmoédnak. A Gyvt. 2005. januar 1-jét6l
hatalyos hivatkozott szabélyozasa a testi fenyités — ideérve a nevelési célzatd testi fenyitést is —
teljes tilalmardl rendelkezik. A méltdsag az embert megilleti barmely tulajdonsagatél figgetleniil,
pusztan azon az alapon, hogy él, és hogy ember. Ez az alapvetd jog — oszthatatlan egységben az
élethez val6 joggal — az alapjogi hierarchia legmagasabb fokan all. A gyermek emberi méltésaghoz
val6 joganak az allam kételes valamennyi jogviszony tekintetében érvényt kell szerezni.
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Ezért — 6sszhangban az Egyezmény idézett cikkeivel — alkotmanyosan elfogadhatatlan, és
a bantalmazassal érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz fGz6f6 jogat sérti, ha
nevelési, fenyitési, fegyelmezési eszkozként a bantalmazas (akar széval, tettleg) el6fordul barmely
gyermekeket ellaté bentlakdsos intézmény pedagogiai eszkoztaraban. Megdllapitom, hogy az
mtézményben a gyermeket ért bantalmazas — fiiggetleniil annak kivalts okdtdl, eldzmeényeitdl, céljatol, jellegétol
vagy silyossigatol — alkalmas arra, hogy ag emberi méltdsagdaval iss3efiiggd visszassagot okogzon. Figyelemmel
ugyanakkor arra, hogy a bantalmazassal érintett nevel6vel szemben a Gyermekotthon
igazgatojanak feljelentése alapjan jelenleg is bintetéeljaras van folyamatban, tovabba, hogy a
nevel6 munkaviszonya megszint, az eset kapcsan tovabbi ombudsmani intézkedést nem teszek.

Jelentésemmel ugyanakkor nyomatékosan fel kivinom hivni a gyermekyvédelemben dolgozok figyelmeét a
testi fenyités gyermekvédelmi torvényben deklardlt teljes tilalmara.

5. A Gyvt. 9. § (1) bekezdés a) pontja szerint a nevelésbe vett gyermek joga, hogy
életkorahoz, egészségi allapotahoz, fejlettségéhez, valamint egyéb sziikségleteihez igazoddan
allanddsagot, érzelmi biztonsagot nyujto teljes kord ellatasban, gondozasban, — nemzetiségi,
etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevé — megfelel nevelésben, oktatasban és érdekei
érvényesitésére megfelel$ torvényes képviseletben részesiljon. A Gyvt. 9. § (3) bekezdése és (4)
bekezdés a) pontja szerint a specialis gyermekotthonban vagy gyermekotthon specialis
csoportjaban elhelyezett gyermeket — helyzetére valo tekintettel — fokozott védelemben kell
részesiteni. A specialis gyermekotthonban elhelyezett gyermek egészségligyi ellatasara,
személyisége korrekcidjahoz sziikséges terapiara az allapotanak megfelel§ és a tobbi gyermek
biztonsagat védé médon kertilhet sor.

A TEGYESZ igazgatojanak tajékoztatisa szerint ag érintett gyermek gondozdsi helyének
megvdltogtatdsa tdargydban eljards van folyamathan. A szakértéi vizsgalat eredményének ismeretében
dontheté majd el, hogy a korabban gondozasi helyként kijelolt gyermekotthon megfelel-e a
gyermek szitkségleteinek, ha nem, van-e olyan gondozasi hely, amely a gyermek sziikségletének
kielégitését hatékonyabban tudna biztositani.

Szakmai kérdésekben val6 allasfoglalas megtételére az Ajbt, nem hatalmaz, az egyedi
jogsérelmek vizsgalatan tal ombudsmanként a rendszerszintG hianyossagok feltarasara van
lehet6ségem. Ezzel egyiitt sziikséges arra kitérnem, hogy a korabbi ombudsmani vizsgalati
tapasztalatok, a gyermekvédelmi szakemberekkel valé konzultacidk alapjan felmerilt, hogy a
kett&s sziikségletd (kilonleges és specialis sziikségletet egyidejileg mutatd) gyermekek ellatasa a
gyermekvédelmi szakellatast nydjté intézményekben nem megoldott — egyebek mellett ugyanis —
sokszor férShely, ellaté hely hianydban nem helyezhet6k el az allapotukhoz igazodo,
szitkségletiiknek megfelel6 gondozasi helyen. Minderre figyelemmel jelen vizsgdlat tapasitalataira is
Sigyelemmel a 2016-0s Gyermekjogi Stratégiahoz illeszkedve AJB-1201/2016. szdmon  hivatalbdl dtfogd
vizsgdlat inditottam. A vigsgalat célja annak feltardsa, hogy az Egyezményben foglalt garancidk és a Gyvt. dltal
meghatdrogott specidlis gyermeki jogok miként érvényesiilnek a gyakorlatban.

Intézkedéseim
A feltart alapjogokkal Osszefliges visszassag j6vébeli megel6zése érdekében.

1) az Ajbt. 31. §-a alapjan felkérem a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fiigazgatdsag igazgatdjit, hogy
adjon tajékoztatast az intézkedési terv megvaldsitasarol;

2) Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan javasolom a Kossuth Iajos Gyermekotthon és Altalinos Iskola
tgazgatijanak, hogy a gondozott gyermekek egymas kozotti lopasainak megel6zése, illetve
csokkentéséhez, az agresszidkezeléshez kérjen modszertani segitséget, illetve felkérem
arra, hogy tajékoztasson a hazirendnek az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi
és Dokumentacios Kozpont féigazgatdja altal javasolt modositiasa érdekében megtett
intézkedéseirol.

Budapest, 2016. marcius
Székely Laszl6 sk.
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